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PERGUNTAS E RESPOSTAS
REFERENCIA: OFICIO 3/2020 - PRO-ENS/RET/IFSP, DE 24 DE MARCO DE 2020

1. Como serio as atividades do IFSP durante a suspensiao do calendario escolar?

Neste momento, o mais importante ¢ manter o contato entre alunos, professores e a
Institui¢do através de agdes que ajudem com esclarecimentos e divulgacdo de informagdes
sobre a pandemia. E recomendavel manter uma rede de colaboragdo pela qual seja possivel
trabalhar alguns conhecimentos do curso. Haverd um estudo futuro sobre reposi¢do e
substitui¢do para defini¢do do que ocorrera com os dias letivos, a depender possibilidade de
realizacdo das atividades pedagogicas pelos docentes e discentes.

2. O calendario académico sera interrompido?

Sim. A Reitoria emitiu a Portaria 1200/2020 com esta informag¢do. Durante a interrupcao,
serdo realizados estudos de viabilidade quanto a realizagdo de atividades académicas remotas.
Portanto, a interrup¢ao do calendério ndo indica que os servidores ficardo sem atividades no
periodo.

Vale ressaltar que as demais atividades de ensino, pesquisa e extensdo, como por exemplo,
comissdes de trabalho, deverdo continuar as atividades normalmente, sendo necessaria a
adaptacdo, para serem realizadas, preferencialmente, de modo remoto.

3. As férias serao adiantadas para este periodo de interrupg¢io do calendario?

Nao. Neste momento, ndo podemos precisar quanto tempo as recomendagdes de isolamento
social serdo recomendadas pelas autoridades, inviabilizando esta possibilidade por questdes
estratégicas. O Comité de Crise do IFSP permanece com reunides diarias para monitoramento
continuo da evolucdo da pandemia e definicdo de estratégias para minimizar os impactos da
interrupgao das atividades presenciais a comunidade do IFSP.

4. Por quanto tempo as atividades presenciais permanecerio interrompidas?

No momento ¢ impossivel estabelecer prazos. O Comité de Crise do IFSP monitora a
situacdo da pandemia de COVID-19 diariamente para direcionar as atividades e planejamento
do IFSP.



5. Os professores e caimpus permaneceriao em atividade neste periodo de isolamento
social?

Sim, de forma remota mediada por tecnologia, ou seja, ndo havera atividades presenciais
neste periodo. A depender do Campus, os professores irdo desenvolver atividades com os
alunos, ainda que de forma, preferencialmente, remota, mediada por tecnologia, propiciando
acolhimento, fortalecendo o vinculo institucional entre a comunidade do IFSP, por meio de
dialogo conjunto entre estudantes, familiares, docentes, sociopedagogico e demais servidores
de nossa Institui¢do. As atividades serdo definidas pelo cAmpus a partir do diagnoéstico a ser
realizado junto aos estudantes para identificar as condi¢des de acesso e recursos disponiveis
para realizacdo de atividades remota. As atividades também podem ser interdisciplinares
possibilitando informacgdes e orientagdes direcionadas ao COVID-19 e seus impactos,
vinculadas aos conteudos das disciplinas. A criagdo de redes de aprendizado ndo presenciais
para compartilhar contetidos advindos de suas areas de conhecimento ¢ considerada
primordial neste momento, cuja participa¢ao deve ser inclusiva e opcional.

Além desta acdo, a maioria das atividades internas do IFSP seguem normalmente, realizadas
a distancia com o auxilio de TICs. No momento, temos atividades em curso referentes aos
Curriculos de Referéncia do IFSP, a discussdo da Revisdao do PDI, a curricularizacdo da
extensdo para a graduacdo, a composi¢cdo do PDU, atualizagcdes de PPC e as atividades
ligadas aos atos de cursos superiores, com o reconhecimento e renovagdo de reconhecimento.

6. As atividades realizadas pelos professores neste momento podem ser
contabilizadas como atividades académicas, validando horas e dias letivos?

No momento, ndo. Por enquanto, os esfor¢os do IFSP estdo direcionados para resguardar a
satde da comunidade e no planejamento das atividades de reposi¢ao.

Discussdes envolvendo a comunidade acontecerdo assim que alguns parametros (como o
formato da reposicao das atividades e uma estimativa mais concreta do tempo de interrupgao
das atividades presenciais) estejam mais definidos.

7. Como posso entrar em contato com os alunos ou como posso entrar em contato
com um servidor do IFSP?

Incentivamos a consulta junto aos alunos para descobrir os melhores canais de comunicagao,
com o intuito de criar essa rede de colaboracgao.

O Comunicador - SUAP pode ser utilizado para entrar em contato com a comunidade do
IFSP.

Aos coordenadores de curso, recomendamos que tenham o contato dos representantes de
turmas, permitindo que a informacao flua rapidamente entre as turmas.



8. Como podemos realizar a pesquisa com os alunos para diagnosticar os recursos
tecnologicos e acesso a Internet de que dispdem no momento?

Recomendamos que cada campus realize a pesquisa junto aos seus alunos e familiares (no
caso do menor de idade), para diagnosticar a situacdo real das condi¢des das TIC. Neste
momento, pode-se solicitar aos alunos que atualizem seus dados no Questionario
Socioecondémico. Para tanto, recomenda-se minimamente a pesquisa com os seguintes itens:

a) Possui acesso a internet em casa?

b) Possui espago individual e particular para realizar seus estudos e participar de
reunides por webconferéncia?

¢) Qual a frequéncia de acesso a internet?

d) Existem computadores desktop disponiveis na residéncia em que mora
(considerando o uso por outros estudantes que também residem na casa)?

e) Existem notebooks disponiveis na residéncia em que mora (considerando o
uso por outros estudantes que também residem na casa)?

f) Existem tablets disponiveis na residéncia em que mora (considerando o uso
por outros estudantes que também residem na casa)?

g) Existem smartphones disponiveis na residéncia em que mora (considerando o
uso dos outros residentes da casa)?

h) Possui pacote de dados no celular ou banda larga?

1) Capacidade de downloads/uploads de arquivos no pacote de dados disponivel.

j) Faz uso de alguma rede social (Facebook, WhatsApp ou similares)?

k) Com que frequéncia acessa as redes sociais (em caso afirmativo na pergunta
anterior)?

1) Precisa de atendimento a alguma deficiéncia/necessidade educacional
especial? Se sim, qual?

Importante salientar que os resultados devem possibilitar o uso das informagdes pela Reitoria.
Nesse sentido, sugere-se que o questiondrio seja 0 mesmo para todos os campus.

9. Como garantir que todos os servidores tenham condi¢des de utilizar os recursos
tecnologicos de manutencio remota do vinculo institucional?

A Pro-Reitoria de Ensino estd preparando e sugerindo formacgdes aos servidores para auxiliar
no processo de utilizacdo das TIC e na preparacdo das atividades remotas. Em breve serdo
disponibilizadas informacdes sobre as formagdes, por meio da PRE, ou pelo Comité de Crise
do IFSP.

10. Como ficarao as reunides ordinarias do Conselho de Ensino (CONEN)?

As reunides ordinarias do CONEN permanecerdo regulares, mas serdo realizadas por
webconferéncia.



11. Como ficardo os processos de tramitacio de curso na PRE (Atualizacio,
implantacao, reformulacio, extincio e interrupcao temporaria)?

As atividades da PRE seguem normalmente, mas em regime de trabalho remoto e plantdo. As
comunicagdes devem acontecer preferencialmente pelo e-mail.

Pedimos atencdo as datas do cronograma de avaliagdo do MEC. Embora tenhamos o
cancelamento de todas as visitas de avaliacdo in-loco, as datas para a abertura e protocolo dos
processos de Reconhecimento de curso permanecem inalteradas. O MEC também permanece
em atividade, o que significa que os processos protocolados seguem sendo analisados e
podem sofrer movimentagdes para preenchimento da segunda fase do formulério eletronico.

12. Como ficarao as atividades dos setores da area de Ensino?

Os servidores e servidoras do area do Ensino permanecerdo atentos as demandas de trabalho
proprias de cada setor e realizardo de forma remota aquilo que for pertinente. Poderao propor
e auxiliar agdes que visem contribuir com a manutencdo do vinculo escolar dos estudantes
neste periodo de suspensdo das atividades presenciais. Deverdo manter e divulgar canais de
comunica¢do com a comunidade interna e externa.

13. Os auxilios financeiros da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE), tais como,
Programa de Auxilio Permanéncia (PAP) e PROEJA, continuario a ser pagos?

A principio, sim. Os auxilios referentes a0 més marco serdo pagos normalmente; os auxilios
referentes ao més de abril que ja foram liquidados, também.

Em relagdo aos proximos pagamentos, essa questdo esta sendo discutida pela Pro-Reitoria de
Ensino, em conjunto com a Pré-Reitoria de Administracao.

A situagdo também estad sendo avaliada periodicamente pelo Comité de Crise e novas
orientagdes poderdo surgir, a depender do cenario a ser consolidado.

14. Com quem a comunidade pode tirar duvidas a respeito da Assisténcia
Estudantil?

Os estudantes e/ou responsaveis legais deverdo procurar a Coordenadoria Sociopedagogica
do campus, sempre que houver dividas sobre a Assisténcia Estudantil. Todos os contatos
estao disponiveis nas paginas dos campus.

15. Como ficarao as acoes do Programa Nacional de Alimentacido Escolar (PNAE)?

A elaboragdo dos processos de chamada publica relativos ao PNAE ocorrerdo normalmente e
as entregas previstas de alimentos nos campus serdo renegociadas.



16. Como ficarao as atividades das Bibliotecas?

Ocorrera a suspensdo dos empréstimos dos livros fisicos pelo risco de se tornarem vetores de
transmissdo da COVID-19. A prorrogacdo das datas de devolugdo dos empréstimos devera
ser feita via Pergamum. Serdo disponibilizados pelas Bibliotecas canais de comunicagao,
visando a manuten¢do das atividades do servigco de referéncia. Para apoio as atividades
remotas, a comunidade também poderd lancar mao de plataformas como Pearson, Pergamum
e Portal de Periddicos da Capes, que permitem acesso a uma grande variedade de recursos
informacionais.

17. Como ficarao as atividades da Coordenadoria de Apoio ao Ensino?

Os servidores e servidoras do setor estardo trabalhando de forma remota e deverdo manter
canais de comunica¢ao com a comunidade, permanecendo atentos as demandas proprias do
setor.

18. Como ficariao as atividades das Coordenadorias de Registros Académicos?

As atividades que obrigatoriamente devem ocorrer presencialmente estdo interrompidas,
devendo ser normalizadas quando ocorrer o retorno das atividades, como por exemplo:
Cerimonia de Colagao de Grau e solenidade de Conclusao de Curso.

Quanto as matriculas que estavam agendadas, os servidores do setor entrardo em contato com
os candidatos para o envio da documentacdo por e-mail, mas com o compromisso de entrega
dos originais no retorno das atividades. Enquanto isso, os servidores realizardo a matricula
em todos os sistemas cabiveis, de forma que o estudante tenha acesso a todas comunicagdes
enviadas aos discentes durante o periodo de interrupgao.

As demais atividades serdo realizadas remotamente, em conformidade com as orientagdes
encaminhadas pelo comunicador do SUAP, e-mails e publicagdes realizadas no site da
institui¢do. Persistindo duvidas, encaminha-las ao e-mail do setor, divulgado no site, para que
sejam prestados os devidos esclarecimentos pelas equipes.



