MINISTERIO DA EDUCACAO i
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SA0 PAULO

RESOLUCAO N.° 137/2022, DE 06 DE DEZEMBRO DE 2022.

Aprova o Relatorio de Auditoria do Auxilio
Moradia.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR EM EXERCICIO DO INSTITUTO

FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO, no uso de suas

atribui¢des regulamentares, e considerando a decisdo do Conselho Superior na reunifio do dia 06 de
dezembro de 2022,

RESOLVE:

Art. 1.° - Fica aprovado o Relatério de Auditoria do Auxilio Moradia, conforme em anexo.

Art. 2° Esta resolucdo entrard em vigor a partir de 06 de dezembro de 2022.

RAFAET ALVES SCARAZZATI
REITOR EM EXERCICIO



MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

IFSP.

riscos.

UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Tipo de auditoria: Avaliagéo de conformidade.
Unidades: Reitoria.
Exercicio: 2021 a 2022.

Objeto: Auxilio-Moradia concedido a agentes publicos no ambito do

Motivo: Previsdo para o PAINT 2022 em decorréncia de avaliacdo de

Escopo: Processos de Beneficios de auxilio-moradia e ressarcimentos

no periodo de outubro de 2021 a outubro de 2022.

1 - Objetivo

O presente trabalho objetivou responder as seguintes questdes de

auditoria:

1.1 - O servidor(a) beneficiado(a) preenche o0s requisitos basicos
necessarios para a concessao do auxilio-moradia?

1.2 — Os processos de requerimento (SUAP e SIGEPE) estédo
regulares? Constando as documentacOes/declaracbes exigidas pela
legislacéo?

1.3 - Os ressarcimentos realizados estdo em conformidade com as
determinacdes legais? Especificamente no que tange aos valores,
prazos e documentacdes apresentadas?

1.4 — H& a ocorréncia de alguma das hipoteses de vedacdo ao
pagamento do auxilio-moradia?



2 - Metodologia

2.1 — Entendimento do objeto auditado por meio de estudo da legislacéo
aplicavel e reunido com o setor responsavel da Reitoria.

2.2 — Solicitacdo de todos os processos, no sistema SUAP e processos
fisicos digitalizados, relativos aos 12 servidores beneficiados com o auxilio-
moradia.

2.3 — Solicitacdo de autorizagdo de acesso ao médulo “Moradia” no
sistema SIGEPE, para posterior consulta aos processos e ressarcimentos.

2.4 — Aplicagdo de checklist aos processos do SUAP e fisicos
digitalizados.

2.5 — Aplicacéo de checklist aos processos no sistema SIGEPE.

2.6 — Solicitacdo de esclarecimentos de casos especificos aos setores
responsaveis.

3 - Critérios de avaliacao

Em conformidade com a legislacdo aplicavel e a avaliagdo de riscos
realizada pela UADIN, ap0s reunido com a area para identificar os pontos de
eventual risco, foram escolhidos critérios prioritarios a servirem de parametro
para avaliacdo do objeto de auditoria. Tiveram foco nos objetivos dos trabalhos.

Para tanto, considerando o caréater reduzido da legislacéo pertinente ao
tema, optou-se por selecionar os aspectos fundamentais e verificar cada item
exigido na legislacdo, especialmente a Instrucdo Normativa SGP/SEDGG/ME N°
57, de 10 de junho de 2021, DOU em 14/06/2021.

4 - Normas
- Artigos 60-A até 60-E da Lei n°® 8.112/90.

- Instru¢do Normativa SGP/SEDGG/ME N° 57, de 10 de junho de 2021,
DOU em 14/06/2021.

5 - Papéis de trabalho
5.1 — Checklist da auditoria do auxilio-moradia.

5.2 — Processos SUAP e fisicos digitalizados relativos a concessao dos
beneficios de auxilio-moradia.

5.3 — Planilhas de solicitacbes de informacéo a DGP.

5.4 — Documentacdes recebidas da DGP (recibos, comprovantes de
transferéncias, declarac¢des, contratos, telas de sistema, entre outros).



6 - Evidéncias

6.1 — O IFSP possui atualmente 12 beneficios de auxilio-moradia
concedidos. Dos processos reunidos para analise, 07 (sete) eram processos
digitais no SUAP e 05 (cinco) eram processos fisicos digitalizados.

Considerando esse quantitativo moderado, o checklist foi aplicado a
totalidade dos processos. Contém 27 itens que, de acordo com as fases do
processo, foram subdivididos em: Pré-requisitos da concessao; Requerimento
SUAP; Requerimento SIGEPE; Pagamento e Ressarcimento; e Vedagoes.

Na analise dos processos, 0s itens relativos aos Pré-requisitos da
concessao, Requerimento SUAP, Requerimento SIGEPE e Vedacfes foram
analisados do inicio ao final/data atual do beneficio concedido, para verificar se
a época da concessao o servidor fazia jus ao auxilio e se manteve as condicdes
necessarias durante todo o periodo. Quanto aos itens relativos a Pagamento e
Ressarcimento, devido ao volume de documentos e informacdes a serem
analisados, optou-se por limitar a analise aos ultimos 12 (doze) meses de
ressarcimentos recebidos em cada processo.

Dos processos verificados foi possivel evidenciar:

6.1.1 — Nos processos fisicos, mais antigos, foram identificados
comprovantes de consulta de imoével funcional no processo fisico. Ja nos
processos mais recentes, ndo consta a documentacdo emitida pela SPU
indicando a indisponibilidade de imével, mas a Coordenadoria de Legislacdo e
Normas de Pessoal - CLN/DGP constou em seu parecer essa informagao.

6.1.2 — Quanto a exigéncia de declaracao do servidor de que cumpre
todos os requisitos legais para fins de concessao do auxilio-moradia (Art. 3°, §1°,
IN 57/2021) observou-se que a declaragéo, que esta inserida no formulario de
requerimento do auxilio-moradia, ndo esta anexada em todos 0S processos
analisados (SUAP e fisicos). Entretanto, no requerimento realizado no sistema
SIGEPE, essa declaracdo é obrigatoriamente realizada, pois neste sistema ha
todas as declaracfes disponiveis de forma automatica, bastando o servidor dar
a ciéncia.

6.1.3 — Em relacdo as documentacbes exigidas para abertura dos
processos (Portaria de nomeacgéo, comprovante de residéncia, contrato aluguel),
observou-se que em alguns processos os documentos constam no SUAP, mas
nao estdo anexados no SIGEPE. Principalmente 0s processos mais antigos,
anteriores a transicdo para o sistema SIGEPE, pois o sistema migrou os dados,
mas nao permite a inclusdo de novos anexos.

6.1.4 — No que tange a regularidade da vigéncia dos contratos, foram
identificados alguns contratos vencidos, sendo que a DGP argumentou adotar o
entendimento de que: “ap0s cadastramento no Sigepe compreende-se que 0



servidor faz jus ao pagamento enquanto perdurar a ocupacgéo da respectiva
funcdo com base nos artigos 60-A a 60-E da lei 8112 e, portanto, o servidor
recebe o beneficio de forma indenizatdria apds a comprovacao dos gastos com
o aluguel.”

6.1.5 — Observou-se que é pratica recorrente a apresentacdo de
comprovantes de transferéncia (TED e DOC) como comprovantes de despesa
da hospedagem. De acordo com a IN 57/2021, o servidor pode apresentar tais
documentos como comprovante, desde que essa forma de pagamento seja
prevista no contrato e que seja para conta bancaria indicada no contrato. Ocorre
gue nem todos os contratos atendem a esse requisito.

6.1.6 — Ainda tratando da fase de Pagamentos e Ressarcimentos, apesar
de terem sido eventuais, merece atencéo o fato de que em 3 (trés) oportunidades
foi identificada a aceitacdo de comprovante de agendamento de TED para
comprovar o pagamento da despesa com hospedagem, entretanto tal
documento ndo serve para comprovacao da efetivacdo do pagamento. Assim, é
necessario reforcar a atencdo na analise dos comprovantes de TED e DOC,
observando sempre se o documento apresentado € o comprovante da efetivacédo
da transacao, e ndo apenas o comprovante de agendamento.

7 - Consequéncias esperadas em caso de ndo conformidade

O controle que mais se destaca € o sistema SIGEPE. Automatiza
operacfes com destaque para o dimensionamento dos valores, mitigando o risco
de impropriedades, uma vez que a limitagdo do valor do beneficio é calculada
automaticamente pelo SIGEPE. Além disso, o servidor somente recebe os
valores devidos ap0s a gestao de pessoas conferir 0 comprovante apresentado
e o validar no sistema.

8 - Condicao encontrada nos trabalhos

O Auxilio-Moradia é um beneficio previsto na Lei n°® 11.355/2006, que
consiste no ressarcimento das despesas comprovadamente realizadas pelo
servidor com aluguel de moradia ou hospedagem em empresa hoteleira, no
prazo de um més apds a comprovacao da despesa pelo servidor. Faz jus a este
beneficio o servidor que tenha se mudado do local de sua residéncia para ocupar
Cargo de Direcéo (CD-3 ou superior) em outra cidade.

Os tramites relativos ao beneficio de auxilio-moradia sdo realizados
principalmente por dois setores, a Coordenadoria de Legislacdo e Normas de
Pessoal (CLN), que atua na analise dos pré-requisitos e aprovacdo da
concessao do beneficio, e a Coordenadoria de Pagamento de Pessoal (CPP),
atuando no processamento dos pagamentos e ressarcimentos dos beneficios.



Atualmente o procedimento para solicitacdo do beneficio exige dois
processos: a) abertura de processo interno pelo SUAP, com envio da
documentacéo e; b) abertura de requerimento especifico dentro do médulo de
moradia no SOUGQV (Sigepe). Observou-se que o modelo de requerimento
para Auxilio-moradia no SUAP faz mencéao a ja revogada Orientacdo Normativa
n° 1, de 2015.

Além disso exige-se também a entrega de requerimento com os dados
pessoais do interessado, anexando documentos: Portaria de nomeagao para o
Cargo de Diregéo (CD-3 ou superior); comprovante de domicilio anterior ao ato
de designacéo; e contrato de locacao, nota fiscal de estabelecimento hoteleiro
ou documento que comprove a hospedagem ou moradia do servidor.

Em relacdo as documentacdes exigidas, considerando que foram
encontradas divergéncias entre os documentos anexados no SUAP e no
SIGEPE, a CLN propds readequar o formulario interno de Auxilio-Moradia para
evitar futuros conflitos ou desencontro de informacdes. Comprometendo-se a
exigir que, para 0s futuros casos, 0S novos servidores apresentem a
documentacéo correspondente em ambos os sistemas (internamente no SUAP
e externamente no SIGEPE), fato que facilitara as futuras auditorias em novos
processos.

Na data vigente, o valor do auxilio-moradia € limitado a 25% do valor do
Cargo de Direcao ocupado pelo servidor e, em qualquer hipétese, ndo podera
ser superior ao auxilio-moradia recebido por Ministro de Estado.
Independentemente do valor do Cargo de Direcao, fica garantido a todos os que
preencherem os requisitos o ressarcimento até o valor de R$ 1.800,00, mediante
prévia comprovacdo dos gastos. A limitacdo do valor do beneficio é calculada
automaticamente pelo SIGEPE, automacdo que permite um alto grau de
confianca da correicédo dos valores.

ApOs o cadastro dos processos, ambos instruidos com a documentacao
necessaria nos sistemas SUAP e SIGEPE, a administracdo faz a aprovacao de
ambos. Ressalta-se que o sistema principal, que de fato viabiliza o beneficio de
auxilio-moradia é o SIGEPE. E importante destacar que a exigéncia de cadastro
no sistema SUAP foi uma iniciativa espontanea da DGP, em prol da manutencéo
da conformidade dos processos, tendo em vista que o SIGEPE apresenta
diversas limitacdes, ndo permitindo eventuais corre¢des, troca ou anexagao de
novos documentos, entre outras impossibilidades.

Apbs a primeira aprovacéo do Auxilio-Moradia (aprovacao do contrato e
respectivos documentos), o SIGEPE habilita o servidor a solicitar mensalmente
0 ressarcimento com 0s gastos que teve com o aluguel ou a hospedagem,
através da apresentacédo de recibo ou nota fiscal. Esse ressarcimento mensal é
feito diretamente no SIGEPE, o servidor anexa no sistema o comprovante da
despesa e a Coordenadoria de Pagamento de Pessoal (CPP), apos anélise das
documentacdes, aprova ou nao o ressarcimento.



Observou-se, no que tange a manutencdo da regularidade das
documentacfes que embasaram as concessodes iniciais dos beneficios, a
adocao de um entendimento da lei que pode gerar controvérsia. De acordo com
a manifestacdo da CLN: “No ambito do IFSP os pagamentos de auxilio-moradia
ocorrem apos solicitacdo formal do servidor e parecer da Coordenadoria de
Legislacdo e Normas. Apds cadastramento no Sigepe compreende-se que 0
servidor faz jus ao pagamento enquanto perdurar a ocupacgéo da respectiva
fungdo com base nos artigos 60-A a 60-E da lei 8.112 e, portanto, o servidor
recebe o beneficio de forma indenizatéria apds a comprovacao dos gastos com
o aluguel.”

Ocorre que a IN 57/2021 exige a apresentacdo de declaracoes
periodicas, cuja periodicidade depende da modalidade de contrato, com a
finalidade de demonstrar que esta vigente a relacdo contratual ensejadora do
auxilio-moradia. Sendo assim, ndo é suficiente o entendimento de que "o
servidor faz jus ao pagamento enquanto perdurar a ocupacéo da respectiva
funcdo com base nos artigos 60-A a 60-E da lei 8.112", sendo necesséria a
apresentacao das documentacdes exigidas no Art. 4°, 88 1°, 2°, 3°, da IN SGP
n° 57/2021:

§ 1° Na hipédtese de contrato de locagdo, quando expirado o termo
contratual inicial, mas automaticamente prorrogado nos termos Lei
n° 8.245, de 18 de outubro de 1991 - Lei do Inquilinato, devera o
préprio servidor apresentar declaracdo de prorrogacao do contrato
de locagéo emitida pelo servidor, pelo locador ou pela imobiliaria.

§ 2° Celebrado novo contrato de locagéo, quando expirado o termo
contratual inicial, devera o servidor apresentar a copia do novo
contrato.

8§ 3° Nas hipéteses dos §1° e §2° deste artigo, 0 comprovante de
prorrogacdo ou do novo contrato de locacdo devera ser
apresentado em até 30 (trinta) dias corridos, sob pena de
suspenséao do pagamento do auxilio-moradia.

§ 4° Nas hipéteses de contrato de locacao por prazo indeterminado,
para a comprovacdo da continuidade da relacdo ensejadora do
pagamento do auxilio-moradia, deverd o servidor apresentar
declaracdo expressa de manutenc¢&o do vinculo contratual, emitida
pelo servidor, pelo locador ou pela imobilidria, a cada 12 meses.

Ressaltamos que apos questionamento, a DGP apresentou todos 0s
contratos e declaracbes necessarias, de modo que apesar do entendimento
adotado ndo foram identificadas irregularidades ou prejuizos.

Ainda tratando da questéo da regularidade dos contratos, foi observado
que é comum a apresentacdo de comprovantes de transferéncia (TED e DOC)
para fins de comprovagao de despesa de hospedagem. O Art. 6° II, da IN
57/2021 exige que no contrato esteja prevista essa forma de pagamento e 0s



dados bancarios que receberdao os pagamentos, mas em alguns processos
identificou-se que néo havia essa previsao nos contratos.

A DGP se manifestou informando que tem ciéncia da necessidade de
previsdo em contrato, entretanto, na realidade pratica tal exigéncia ndo €
cumprida com facilidade, pois os locadores apresentam resisténcia em alterar
seus padroes de contratos. Considerando essa dificuldade, bem como a
complexidade enfrentada pelos servidores na mudanca de residéncia e busca
do imovel adequado as suas necessidades, a DGP argumentou que a aplicagado
literal da IN 57/2021, por meio da exigéncia inflexivel dessa previsdo contratual,
ocasionaria prejuizo aos servidores.

Nesse contexto, pautada pelo principio da razoabilidade, a DGP
argumentou que recomenda a previsdo em contrato dessa modalidade de
pagamento, mas que a sua auséncia ndo é impedimento a concessdo do
beneficio. Além disso, informam que ainda que ndo haja previsdo no contrato,
nos eventuais ressarcimentos é realizada a conferéncia dos dados do locador
constantes no comprovante de pagamento apresentado.

Reforcamos que apds questionamento, a DGP apresentou todos os
recibos e comprovantes de pagamentos adequados, que denotavam a correi¢cao
dos pagamentos efetuados, de modo que apesar da auséncia de previsdo em
contrato da modalidade de pagamento por transferéncia, ndo foram impactos ou
prejuizos a conformidade dos processos.

Assim, aplicando o principio da razoabilidade, tendo em vista a néo
identificacdo de prejuizos nos processos existentes, bem como os argumentos
e justificativas da DGP, entende-se que 0s casos eventuais de impossibilidade
de atendimento ao inciso I, art. 6°, da IN 57/2021, por si s6 ndo inviabilizam a
concesséao do beneficio e ndo configuram risco relevante aos processos.

9 - Respostas as questdes de auditoria

Reportamo-nos ao item 8 - Condicdes encontradas nos trabalhos. Eles
mostram que todas as questbes de auditoria selecionadas foram
satisfatoriamente respondidas e justificadas, sendo que 0s responsaveis pelo
objeto auditado atuam em conformidade com as normas aplicaveis; observando
somente a necessidade de pequenos ajustes para manutencdo da plena
conformidade processual.

10 - Achados

As atividades administrativas relativas ao beneficio de auxilio-moradia
sdo de execucdo simples, légica e sequencial. Destacam-se dois momentos
cruciais, primeiramente o ato de concessao, no qual a CLN avalia se o servidor
cumpre 0s requisitos para fazer jus ao auxilio, e posteriormente 0s sucessivos



ressarcimentos, que exigem em cada ocorréncia a analise da CPP quanto a
conformidade dos comprovantes de despesa apresentados e valores solicitados.

Das dimens@es que a UADIN avalia, quais sejam - governanca, gestao
de riscos e controles internos, - verificamos ser estes Ultimos os mais relevantes
para este trabalho. Os tramites processuais no SUAP e principalmente no
SIGEPE instrumentalizam procedimentos que mitigam 0S riScCOS NOS Processos
de auxilio-moradia. Ainda que os sistemas sejam bem ajustados e eficientes na
mitigacéo dos riscos, algumas situac¢des identificadas merecem atencéo.

10.1 — O entendimento adotado pela DGP em relacdo a regularidade da
vigéncia dos contratos com prazo expirado (conforme citado no item 6.1.4)
diverge das determinacBes constantes no Art. 4°, 88 1°, 2° 3° da IN SGP n°
57/2021. A IN 57/2021 exige a apresentacdo periodica de
declaracbes/documentos, a depender da modalidade de contrato, com a
finalidade de demonstrar que esta vigente a relacdo contratual ensejadora do
auxilio-moradia. Sendo assim, ndo é suficiente o entendimento de que "o
servidor faz jus ao pagamento enquanto perdurar a ocupacao da respectiva
funcdo com base nos artigos 60-A a 60-E da lei 8.112".

10.2 — Foi comum a apresentacao de comprovantes de transferéncia
(TED e DOC) para fins de comprovacéo de despesa de hospedagem. Entretanto,
em alguns processos nao foi observada a exigéncia de que essa forma de
pagamento seja prevista no contrato e que seja para conta bancéria indicada no
contrato, conforme Art. 69, Il, da IN 57/2021.

10.3 — Outro fato digno de nota no ato de ressarcimento, apesar de ter
sido eventual, foi a aceitacdo de comprovante de agendamento de TED para
comprovar 0 pagamento da despesa com hospedagem. Em que pese, apls
solicitacdo tenham sido apresentados documentos habeis a comprovacdo da
despesa, reforcamos que comprovantes de agendamento ndo asseguram a
efetivacdo da transacéo financeira.

10.4 — No que tange a regularidade dos documentos anexados no SUAP
e SIGEPE, principalmente os documentos iniciais necessarios para a concessao
do auxilio, foram identificadas muitas diferencas entre os sistemas, sendo que
de forma recorrente as documentagdes ndo constam no SIGEPE. Tal situacéo
justifica-se pelo fato de o sistema SIGEPE nao permitir a juntada de novos
documentos, mas ainda assim, a desarmonia entre SUAP e SIGEPE dificulta o
entendimento dos processos de auxilio-moradia.

11 - Recomendagdes:

11.1 - Que a DGP providencie as adequacgfes necessérias para
atendimento ao disposto no Art. 4°, 88 1° 2° 3° da IN SGP n° 57/2021,
implementando nova rotina para que os servidores apresentem periodicamente



as documentacdes que comprovem a continuidade da relagcdo contratual de
hospedagem.

11.2 — Atentar na analise dos comprovantes de despesa apresentados
nas solicitacdes de ressarcimento, de modo que sejam rejeitados comprovantes
de agendamento de transferéncia bancéaria, exigindo-se sempre 0 comprovante
da efetivac@o da transagéo bancéria.

11.3 — Readequar o formulario interno de Auxilio-Moradia para evitar
futuros conflitos ou desencontros de informacbes e atualizar a citacdo a ja
revogada Orientacdo Normativa n° 1, de 2015.

11.4 — Exigir para novas solicitacbes de auxilio-moradia que o0s
servidores apresentem a documentacao indispensavel a concessao do beneficio
em ambos os sistemas (internamente no SUAP e externamente no SIGEPE),
especialmente no SIGEPE, que é o sistema principal que concede o auxilio.

12 - Beneficios esperados em decorréncia destes trabalhos de
auditoria

b

Essa auditoria objetiva agregar valor a gestdo ao possibilitar maior
eficiéncia aos processos de concessdo do beneficio de auxilio-moradia e
respectivos ressarcimentos, promovendo o0 pleno atendimento das
determinacdes legais e conformidade processual, além de colaborar com a
transparéncia por meio da melhoria na organizacdo e entendimento dos
processos.

13 - Plano de acao

Recomendacéo Acédo implementada Data Responséavel
11.1 - Implementacédo
nova rotina / vigéncia dos
contratos. 15/05/2023
11.2 - Rejeitar
comprovantes de
agendamento de
TED/DOC. 15/05/2023

11.3 — Adotar formulario
interno de Auxilio-

Moradia. 15/05/2023
11.4 — Implantar padréo
na exigéncia de

documentos no SUAP e
SIGEPE 15/05/2023




14 - Manifestac&o da unidade auditada

Na reunido de busca conjunta de solu¢cdes com a DGP da Reitoria foi
deliberado o seguinte:

14.1 — Sera definida nova rotina para que os servidores apresentem
anualmente as documentacfes que comprovem a continuidade da relacao
contratual de hospedagem. Atendendo ao art. 4°, 88 1°, 29 3° da IN SGP n°
57/2021.

14.2 — Além da recomendacédo de atencdo por parte da CPP na analise
dos comprovantes de despesa apresentados nas solicitacdes de ressarcimento,
sera encaminhada aos servidores beneficiarios do auxilio-moradia orientacéo
sobre a inadequacdo dos comprovantes de agendamento de transferéncia
bancaria, reforcando a necessidade do envio do comprovante da efetivacdo da
transacdo bancaria.

14.3 — Foi informado pela DGP que o novo formulario interno de Auxilio-
Moradia j& estava elaborado, pendente apenas a implementacao oficial.

14.4 — Quanto a exigéncia de padrao documental minimo para novas
solicitagbes de auxilio-moradia, a DGP informou que de imediato essa
determinacdo serd aplicada aos servidores que vierem a solicitar o auxilio-
moradia.



